                                                                                     Индивидуальному предпринимателю Куликовой М.А.
           		                                                       от   _____________________________________________                                                      (ФИО покупателя)
Заявление
об обмене/возврате товара надлежащего/ненадлежащего качества 

 «____» ________________ 20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине товар:  
Артикул, наименование товара _________________________________________________________
Номер заказа lk-LRU- ___________________   Цена ______________ руб.
Номер телефона _______________________  
Указанный товар возвращаю по причине: не подошел размер / брак / иное (указать нужное) _____________________________________________________________________________________
Товар не был/был (указать нужное) в употреблении. Сохранен/не сохранен  (указать нужное) товарный вид изделия: этикетки, ярлыки, оригинальная упаковка производителя, копия квитанции об оплате заказа. Я ознакомился с подробными условиями обмена и возврата на сайте Leokid.com, адресом для обратной посылки и отправил(а) несколько четких фотографий, подтверждающих данные условия, менеджеру Leokid по электронной почте sale@leokid.ru, либо в WhatsApp (89952316003).

Возврат/обмен товаров осуществляется почтой России. По г. Москва и МО, г. Санкт-Петербург и ЛО возврат/обмен может производиться курьером (стоимость курьерской доставки для товаров надлежащего качества уточняется у менеджеров).
Адрес для возврата товара Почтой России: 
Получатель: ООО «Экспресс РМС»
115201, г. Москва, 1-й Варшавский проезд, д. 2, стр.21.
Просим отправить товар самой обычной посылкой, без оценочной стоимости.
Обязательно просим отправить фото чека с номер-треком посылки на нашу электронную почту - sale@leokid.ru, либо в WhatsApp (89952316003). 
При возврате товара надлежащего качества стоимость товара возвращается клиенту после момента получения товара складом. Стоимость доставки и обратной пересылки клиенту не компенсируется. 

В связи с чем, я прошу (выбрать)
· вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере __________________ руб.
Если вы оплачивали заказ онлайн на сайте, денежные средства вернутся на вашу карту, с которой была совершена оплата.

Если у вас была оплата при получении наличными или по терминалу, необходимо написать 
реквизиты банковской карты: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

· обменять товар на ________________________________________________ (наименование товара).
Чек об оплате  № ____________      от        «_____» ______________ 20___ г. прилагаю.

Дата										Подпись
